Cookie- og persondatapolitik hos Black Swan Lifestyle ApS

Introduktion
Nar du beseger vores hjemmeside, indsamles der oplysninger om dig, som bruges til at til-
passe og forbedre vores indhold, hjemmesidens brugervenlighed og til at ege vaerdien af de

annoncer, der vises pa siden for at give dig den bedste oplevelse.

Hvis du ikke onsker, at der indsamles oplysninger om dig, kan du vaelge enten at slette dine
cookies eller fravaelge de cookies, du ikke gnsker indsamlet. Hos Taenk kan du laese mere

om, hvad cookies hjaelper til samt, hvordan du begraenser cookies. Laes mere her.

Nedenfor har vi uddybet, hvad cookies er samt hvilke informationer, der indsamles og deres

formal.

Cookies

Hjemmesiden anvender "cookies". Cookies er en tekstfil, der gemmes pa din computer, mo-
bil, tablet eller anden enhed, du bruger, for at du kan tilga denne hjemmeside. Cookies har til
formal at genkende hjemmesiden, huske indstillinger, forbedre brugeroplevelsen, udfere

statistik og malrette annoncer. Cookies kan ikke indeholde skadelig kode som f.eks. virus.

Det er muligt at slette eller blokere for cookies. Hvis du sletter eller blokerer cookies, kan du
opleve, at brugeroplevelsen og designet bliver forringet samt, at annoncer bliver mindre re-
levante for dig og optraeder hyppigere. Da cookies i hgj grad anvendes til at sikre bruger-
funktionaliteten, kan du desudenrisikere, at hjiemmesiden ikke fungerer optimalt, samt atder

er indhold, du ikke kan fa adgang til.

Se vejledning til at slette cookies her: http://minecookies.org/cookiehandtering

Vi bruger cookies til at udfere statistik og malrette markedsfering fra os selv samt fra tred-

jeparter. Disse tredjeparter er f.eks. Google og Meta.


https://taenk.dk/forbrugerliv/elektronik-og-digitale-tjenester/cookies-saadan-fungerer-de
http://minecookies.org/cookiehandtering

Personoplysninger

Generelt

Personoplysninger er alle slags informationer, der i et eller andet omfang kan henferes til dig.
Nar du benytter vores hjemmeside, indsamler og behandler vi en raekke af sadanne informa-
tioner. Det sker f.eks. ved almindelig tilgang af indhold pa siden, hvis du booker en konsulta-

tion eller kontakter os via e-mail.
Viindsamler og behandler typisk felgende typer af oplysninger:
e Etunikt ID og tekniske oplysninger om din computer, tablet eller mobiltelefon
e Dit IP-nummer, geografisk placering, samt hvilke sider du klikker pa (interesser)

Disse oplysninger deles med Google Analytics for at udfere statistik, sa vi kan forbedre din

oplevelse af vores hjemmeside.

| det omfang du selv giver eksplicit samtykke hertil og selv indtaster informationerne be-

handles desuden:
e Navn
e Telefonnummer
e E-mail
e Adresse
e Betalingsoplysninger

Disse oplysninger vil typisk vaere i forbindelse med booking af konsultation, kontakt via mail

eller ved kegb i vores fysiske center, Black Swan Lifestyle ApS.

Sikkerhed
Vi behandler dine personoplysninger sikkert og fortroligt i overensstemmelse med gael-

dende lovgivning, herunder persondataforordningen og databeskyttelsesloven.



Dine oplysninger vil alene blive anvendt til det formal, de er indsamlet til, og vil blive slettet,

nar dette formal er opfyldt eller ikke laengere er relevant.

@nsker du at fa indsigt, rette eller slette data, kan du altid kontakte os. Hvis indholdet

er lovligt at slette i henhold til lovgivning, kan vi efterkomme dette gnske.

Formal

Oplysningerne bruges til at identificere dig som bruger og vise dig de annoncer, som vil have
sterst sandsynlighed for at vaere relevante for dig. Herudover bruges de til at registrere dine
bookinger og betalinger samt at kunne levere de services, du har efterspurgt. Vi anvender

yderligere oplysningerne til at optimere vores services og indhold.

Periode for opbevaring

Oplysningerne opbevares i det tidsrum, der er tilladt i henhold til lovgivningen, og vi sletter
dem, nar de ikke laengere er ngdvendige. Perioden afhaenger af karakteren af oplysningen
og baggrunden for opbevaring. Det er derfor ikke muligt at angive en generel tidsramme for,

hvornar informationer slettes.

Videregivelse af oplysninger

Data om din brug af websitet, hvilke annoncer, du modtager og evt. klikker pa, geografisk
placering, ken og alderssegment m.v. videregives til tredjeparter i det omfang, som disse
oplysninger er kendt. Disse tredjeparter inkluderer f.eks. Google Analytics, Tag Manager og

sociale medier.

Vi benytter herudover tredjeparter til opbevaring og behandling af data. Disse behandler

udelukkende oplysninger pa vores vegne og ma ikke anvende dem til egne formal.



Nar du benytter dig af vores ydelser, accepterer du, at Zenfit, en tredjepartsplatform, hvortil

al online kommunikation mellem behandler og klient foregar, har adgang til dine data.

Videregivelse af personoplysninger som navn og e-mail m.v. vil kun ske, hvis du giver sam-

tykke til det.

Indsigt og klager

Du har ret til at fa oplyst, hvilke personoplysninger, vibehandler om digi et almindeligt format
(dataportabilitet). Du kan til enhver tid gore indsigelse mod, at oplysninger anvendes. Du kan
0gsa tilbagekalde dit samtykke til, at der bliver behandlet oplysninger om dig. Hvis de oplys-
ninger, der behandles om dig, er forkerte, har du ret til, at de bliver rettet eller slettet. Hen-

vendelse herom kan ske til: kontakt@blackswanlifestyle.dk.

Hvis du vil klage over vores behandling af dine personoplysninger, har du ogsa mulighed for

at kontakte Datatilsynet.

@nsker du ikke laengere, at vi skal behandle dine personoplysninger eller, at vi skal begraense
behandlingen af dine personoplysninger, kan du ogsa sende os en anmodning herom til

ovennavnte e-mailadresse.

Udgiver

Websitet ejes og publiceres af:

Black Swan Lifestyle ApS
Kgbenhavnsvej 70

4000 Roskilde

Telefon: 25362600

Email: kontakt@blackswanlifestyle.dk


mailto:kontakt@blackswanlifestyle.dk
http://www.datatilsynet.dk/

